MAPPATURA,

ANALISI E VALUTAZIONE DEL RISCHIO DEI PROCESSI E MISURE DI PREVENZIONE - ALLEGATO N. 1 PTPCT 2022-2024

INDICATORI [1]
SOTTOPROCESSO DATI, EVIDENZE E MOTIVAZIONE DELLA RESPONSABILE RESPONSABILE
AREA DI RISCHIO PROCESSO RESPONSABILE DELPROCESSO | ESECUTORE DELLE ATTIVITA RISCHI INDIVIDUATI VALORE COMPLESSIVO  GIUDIZIO SINTETICO MISURE GENERALI MISURE SPECIFICHE ATTUATE STATO DELLA MISURA TEMPY/FASI DI REALIZZAZIONE INDICATORE DI MONITORAGGIO oBiETTIVO
E/O FASE MISURAZIONE APPLICATA ATTUAZIONE MONITORAGGIO
1 2 3 s s 6
PROVVEDIMENTI AMPLIATIVI DELLA SFERA
GIURIDICA DEI DESTINATARI PRIVI DI EFFETTO & vectito di - .
Riascio permessi di sosta N.B.: Tale processo & gestito direttamente dalla Polizia Municipale
ECONOMICO DIRETTO ED IMMEDIATO PER IL
DESTINATARIO
MISURE DI CONTROLLO:
PROVVEDIMENTI AMPLIATIVI DELLA SFERA 1) ispetto della normativa;
csecutone delcontrattodise  Esecurion non conferme a contenuto del contratt. MEDIO: Non sono disponibl datiche evidendino realizars ol | (Lt 2)Rispetto dell procedure nterne; La Soceta ntende rispettare quanto
GIURIDICA DEI DESTINATARI CON EFFETTO Negoriasione, stipula ed esecuzione di 3 « Mancato monitoragio sullesecuzione del contratto; Seppur non i sno a Né tantomeno, P o 3) Segregarione dei processidecisionali previsto dai contratt. A ta proposito
contratti e convenzioni con enti pubblici con La Societa di iferimento Rect Personale dipendente  Ritardi ingiustificati nello svolgimento delle attivit; Ao Medio Basso | Medio Basso | Medio quelli indicati, & lecito ritenere tali processi caratterizzati | risultano pervenute segnalazioni. Ne deriva la totale * Monitoragglo e verifica delle ativts; 4) Tracciabilita dei processi decisionali. n attuazione Continuativa Controllo e verifica diretti Rect Rect verranno effettuate le dovute verifiche,
ECONOMICO DIRETTO ED IMMEDIATO PER IL {Comune di Vietr sul Mare) + Omessa verifica sul soggett deputatia esegurele ativit da un ischio medio, in i zain in'tal senso. + Monitoraggio deitemp! di esecuzione come indicato '
DESTINATARIO MISURE DI TRASPARENZA:
5) Trasparenza dei dati secondo la normativa.
Definitone delfoggett
e 1 Ato | Medio | Basso | Medio | Basso | Wedio
delfaffidamento
Indiiduarione dello
strumentofistituto per Alto Medio Basso | Medio | Basso | Medio
Faffidamento
« Improprio ricorso ad bando o ad un ISURE DI CONTROLLO
affidamento diretto al di fuori dei casi previsti dalla legge, al fine di g
Individs d e T dety o N 86 MEDIO: 1) Rispetto della normativa di settore (d.Igs. n. 50/2016 - c.d. "Codice degli appalti’); 1) Rispetto della normativa (SI/NO);
individuarione dei requisii i avorire un determinato o.c
i i i 2)Rispetto delle erla s 2) Rispetto delleprocedure interne e del regalamentol
qualificazione e aggiudicazione « Artficioso frazionamento di un acquisto al fine di poter procedere con | A1t [ Medio | Basso | Medio | Basso | Medio | gepnnon g siano mai verificati in passato eventi paria « Applicazione del codice di comportamento | 2 H*P N P ) Risp: pr ® del rege
affidamenti diretti. quelli indicati e siano presenti specifiche norme e [Non sono disponibill dati che evidenzino i realizzars! di adottato dalla Societd; dalfalbo fomitor; perla formazione e gestione dellalbo fornitor Monitorare il rispetto della disciplina di
Procedure contrattuali a evidenza ‘eventi corruttivi nei processi esaminati. Né tantomeno| : 3) Segregazione dei processi decisionali; (sI/NO); RUP
aup Personale dipendente + Determinazione dellimporto di gara alfine di poterprocedere a rocedure,  ecito ritenere taiprocessi caratterizzat da + Trasparenza; Inattuazione Continuativa wect legge ogniqualvola i dovesse ricorrere
N . o assenza in passato di eventi in tal senso. 4) Tracciabilita dei processi decisionali (SI/NO);
« Uso disorto e improprio di discrezionalia nela gestione degl ogni caso, i precisache laSociets, nvitts degiiimporti rocedure adottate.
Valutazione delle offerte prop & i © Alto Medio Basso | Medio | Basso | Medio e P el imb P MISURE DI TRASPARENZA: 5) Pubblicazione dei dati nella sez. "Amministrazione
elenchi/albi di operatori economici al fine di disincentivare l'scrizione. previsti per legge, difficilmente ricorre a tali procedure. !
< Mnets 5) Trasparenza dei dati secondo la normativa. trasparente" (5I/NO).
propri elenchi/albi di operatori economici.
Verifca i eventuali anomalie dlle
o Ato | Medio | Basso | Medio | Basso | Wedio
CONTRATTI PUBBLICI (EX AFFIDAMENTO DI
LAVORI, SERVIZI E FORNITURE)
Verfica e Controllo Ato | Medio | Basso | Medio | Basso | Medio
MISURE DI CONTROLLO:
1) Rispetto della normativa di settore (d.lgs. n. 50/2016 - c.d. "Codice degli appalti"
e Lnee Guid
1) Rispetto della normativa (SI/NO);
2) Rispetto delle procedure interne  delregolamento per a ormazione  gestione
Individuazione dei soggetti & Abuso delfaffidamento diretto; ) s ” etaso fmonr & 2) Segregazione dei processi decisionali (SI/NO); P
v Abuso di discrezionaiita nella verifica della documentazione richiestaal | Alto | Medio | Basso | Medio | Basso | Medio s p " ’ In attuazione Continuativa 3) Tracciabilita dei processi decisionali (SI/NOJ; r
fornitore nella fase di valutazione, al fine di favorire un particolare e P ’ 4) Pubblicazione dei dati nella sez. "Amministrazione
Tortore orowite det requst e MEDIO: o somo csponii datche evidensino i reatzzars | * APPIEAEONe gl codice i compartamento 4) Traccibilta dei processidecisionali acparennet 01 Verifcare il ispetto dellanormativa e
: Seppur non s sono ma verificati i passato eventi pari regolamentare n maniera pi anaitca
nsigio di amministrazion u , & lecito rtenere tali pr ratterizzati T ; MISURE DI TRASPARENZA: 2 i approv
Affidamento diretto Consiglo di amministrazione o mane P uellnlca, eco rtener af rocess caraterzat | <120 S0 1 Pt S, T Tuasparenza ReCT le modalits di spprowgionamento
da un rischio medio, in ragione dellmpatto economico « Formatione del personale in merito alla 5) Trasparenza dei dat secondo la normativa.
Gestione assenza in passato i eventin tal senso,
A diretto procedure adottate. soglie previste dala legge.
Gestione impropria del svoltatra quanto
fornito/erogato e quanto riportato nell'ordine.
Numero di affidamenti effetuatiprevia comparazione|
MISURE DI REGOLAMENTAZIONE: Consigio i
Verifica e controllo Alto Medio Basso | Medio | Basso | Medio . In attuazione Continuativa su numero di affidamenti complessivi (target 100% - 8
6) comparazione di piu offerte, derogabile in casi di urgenza o di particolare Ivo deroghe], amministrazione
specialita e complessita dell'oggetto dell'affidamento. ghel:
MISURE DI CONTROLLO:
1) Rispetto della normativa (art. 35 del d.Igs. n. 165/2001) e degli eventuali
1) Rispetto della normativa e de prowvedimenti, ove
e prowedimenticon cu sono st bttt spcic, amual e plurienl, s e g
Programmazione alfin Medio | Basso Basso | Medio Basso Basso spese er il personale. g
® assumere ulteriore personale non necessario. P pertle 2) Pubblicazione dei dati nela sez. "Amministrazione
v (/N
MISURE DI TRASPARENZA: trasparente" (I/NO).
2) Trasparenza dei dati secondo la normativa.
MISURE DI CONTROLL
«previsione direquist d'accesso personalizati;
. o o [ 1) Rispetto della normativa (art. 35 del dlgs. n. 165/2001); 1) ispetio della narmativa (SO
2) Selezione dei n
Progettazione della procedura possesso dei requisiti attitudinali e professionali richiesti in relazione alla Medio | Basso Basso | Medio Basso Basso d reviste o 2) Rispetto della procedure interne (SI/NO);
. s posizione daricoprire allo scopo di reclutare candidati particolari; o previsteps P 3) Pubblicazione dei dati nella sez. "Amministrazione
 Irregolare izione dell: i rs0 fi | N i " (S1/N
esolre composiione delacommisione d concorso falzata o 1 process e e sigole s sl s goverti MISURE 1 TRASPARENZA: asparente (SN0}
P specifiche previsioni dilegge e da procedure consolidate. < Applicasone del cosice di comportamento 3) Trasparenza dei dati secondo la normativa Monitorare il spetto delladisciplina o
Personale dipendente; Non risultano mai pervenute anomalie in relazione alla Consiglo di
C . N P In attuazione Continuativa ® RPCT legge ogniqualvolta si dovesse ricorrere
Consigio i amministrazione. gestione dei processl. Inolre, al processinon i e amministrarione B
verificano frequentemente MISURE DI CONTROLL
Alla luce di quanto sopra, il livello complessivo di rischio 1) Rispetto della normativa (art. 35 del d.Igs. n. 165/2001); 1) Rispetto dell tiva (SI/NO);
non pub che risultare basso. 2 ossedut] dai spetto della normativa 2
Inosservanza delle regole procedurali a garanzia della trasparenza e ) P 2) Effettuazione delle verifiche (SI/NO);
Selezione del candidato > 5 Medio | Basso | Basso | Medio | Basso | Basso rese. "
dellimparzialita. 2) Pubblicazione dei dati nella sez. "Amministrazione
” N
MISURE DI TRASPARENZA: trasparente" (I/NO).
2) Trasparenza dei dati secondo la normativa.
Non sono disponibili dati che evidenzino i realzzars di
Indiiduarione del candidato e MISURE DI CONTROLLO:
stipula del contratto pe Medio | Basso Basso. | Medio Basso Basso risultano pervenute segnalazioni. Ne deriva la totale licabile Rispetto della normativa (SI/NO).
assena in passato i eventin tal senso,
ACQUISIZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE (EX
Formulazione proposta Medio | Basso | Basso | Medio | Basso | Basso
ACQUISIZIONE E PROGRESSIONE DEL
PERSONALE)
BASSO
1 processi e lesingole fas)analzzai sono governati da
«Progressioni di cariera accordate ilegittimamente allo scopo di specifiche previsioni dilegge ¢ da procedure consoldate. MISURE DI CONTROLLO:
e 8 P P o gge e da pr «Applicazione del codice di comportamento 1) Rispetto della normativa (SI/NO); Monitorare il ispetto della disciplina di
Personale dipendente agevolare dipendenti particolari; Non risultano mai pervenute anomalie in relazione alla 1) Rispetto della normativa (d.Igs. n. 165/2001); Consiglio di
Progressioni di carriera Valutazione Consiglio di amministrazione Medio | Basso Basso | Medio Basso Basso adottato dalla Societa; In attuazione Continuativa 2) Rispetto delle previsioni del CCNL applicato RPCT legge ogniqualvolta si dovesse ricorrere
Consiglio di amministrazione *Abuso di discrezionalita; sestione dei processi. Inoltre, tali processi non si 2) Aapplicazione delle disposizioni stabilite dal C.C.N.L. di settore in quanto. amministrazione
© 8 P I strasparenza. (SI/NO). atali procedure.
“Mancato ispetto della normativa in materi di progressioni i carrera verificano frequentemente. applicabile.
Al luce di quanto soprs,livello complessivo di ischio
non pub che isltare basso.
Formalizzazione Medio | Basso | Basso | Medio | Basso | Basso
Definizione delloggetto Mot e
Ato | Basso | Basso | Basso | Baso | Medio
delfaffidamento consulenti o colaboratori esterni
non leeffetive
Individuarione dei requisit e e e s Ato | Basso | Basso | Basso | Basso | Medio MISURE DI CONTROLLS
Conferimento di incarichi Personale dipendente MEDIO: Non 1) Rispetto della normativa (d.lgs. n. 165/2001). 1) Rispetto della normativa (SI/NO); Consiglio di Monitorare il rispetto della disciplina di
e O O rnl < e e Elecito rtenere rischio Inattuazione Continuativa 2) Pubblcaione de dtinellasez. ‘Amministrazione | ConsBiodt wect legge ogniqualvola i dovesse ricorrere
© medio, in ragione dellambito e dellimpatto economico. risultano pervenute segnalazioni. +Trasparenza. MISURE DI TRASPARENZA: trasparente” (SI/NO). a tali procedure.
" 4 i g 2) Trasparenza dei dati secondo la normativa.
Valutasione dei requisit Ato | Basso | Basso | Basso | Baso | Medio
. collaboratori esterni
normativa per
Conferimento, verifica e controllo 165/2001) Alto Basso Basso. Basso Basso | Medio




INDICATORI (1]
AREA DI RISCHIO PROCESSO SOTTOPROCESSO RESPONSABILE DEL PROCESSO ESECUTORE DELLE ATTIVITA RISCHI INDIVIDUATI VALORE COMPLESSIVO E GIUDIZIO SINTETICO DATI, EVIDENZE E MOTIVAZIONE DELLA MISURE GENERALI MISURE SPECIFICHE ATTUATE STATO DELLA MISURA TEMPI/FASI DI REALIZZAZIONE INDICATORE DI MONITORAGGIO RESPONSABILE RESPONSABILE OBIETTIVO
MISURAZIONE APPLICATA ATTUAZIONE MONITORAGGIO
1 2 3 4 s 6
" . i fzion debitori : Personale dipendent
incasso delle somme previste dai Mancata rilevazione delle posizioni debitorie. vesio | sasso | saso | medio | saso | sasso MISURE DI CONTROLLO: 1 attustone Continuative 1 Rispetto del Regalamento (SYNO) ersonale dipendente e
contrati «Abuso di potere diretto a priviegiare determinatisoggett Rispetto delle norme e dei principi contabili Consulente esterno
MEDIO:
Monitorare | processial fine i ottenere
Seppur non s sono maiverificai in passato eventi pari a
un basso lvelo di ischio ed evitare che
i, & lecio rtenere tali ReCT
b siveriichino malfunzionamenti nelle
da un ischio medio, in ragione dellimpatto economico e -
della atuale carente regolamentazione formale.
MISURE DI CONTROLLO:
«Ritardo nelladozione di prowedimenti di messa in mora; ) isptto delle narme o et prnes contbi 1) Personale dipendente
*Ritardo nell’ funzionali alla pe principi a 1) Continuativa 1) Rispetto del Regolamento (SI/NO); e Consulente esterno;
Medio | Basso Basso | Medio Basso Basso 2) verifica del rispetto dei tempi dei solleciti; Daattuare
Consiglio di amministrazione riscossione coatta; 3 2) e 3) Verifica annuale 2) e 3) Audit di controllo. 2) e 3) Revisore/Collegio
riscossione dei crediti. sindacale/od¥
MISURE DI CONTROLLO:
isore/Coll
Gestione della cassa (spese Consiglio di amministrazione cassae Medio Basso Basso Medio Basso Basso Verifica a campione dell'organo di revisione contabile / Rispetto del regolamento. In attuazione Verifiche semestrali Audit di controllo Revisore/Collegio
ordinarie e funzionali) sindacale/OdV
interno
Monitorare i processi i fine di ottenere
+Gestione del conti bancar senza delega; MISURE DI CONTROLLO: 1) Continuativa Audit ® lente tischio ed evitare che
Gestione dei rapporti bancari Consiglio i amministrazione Medio | Basso Basso | Medio | Basso Basso In attuazione
PP G «Effettuazione di movimentazioni bancarie non autorizzate. Affidamento di deleghe specifiche per lutiizzo dell homebanking. 2) Verifica annuale per lutilzzo dellhomebanking. esterno i verifichino malfunzionamenti nelle
attvita solte.
MEDIO:
Seppur non s sono maiverifical in passato eventi pari a
Personale dipendente
Comiod sm: ione i, & lecito ritenere tali RPCT
© da un rischio medio, in ragione dell'impatto economico e
della atuale carente regolamentazione formale.
Non
GESTIONE DELLE ENTRATE, DELLE SPESE E DEL MISURE DI CONTROLL Revisore/Consulente
Utilizzo inappropriato e non autorizzato delle carte di credito Medio | Basso | Basso | Medio | Basso | Basso e N v b ot Controlo degli a nattuazione Verfiche semestral Audit di controllo
PATRIMONIO ¢ deriva la totale estromettere le medesime esterno
assenza in passato di event] n tal senso. rotazione).
Regolamentare tale tipo di processo
mediante apposito Atto (procedura o
regolamento) a ine di rdurre
: nsigio di
rimborsi non Medio | Basso | Basso | Medio | Basso | Basso Apetto g D OO0 entati nattuazione Continuativa Rispetto delle procedure autorizzative (SI/NO) Consgios uiteriormente il ivello i ischio
2 2 2 ilevato, seppur basso. | RPCT
monitorera lrispetto delle tempistiche
prevste.
MISURE DI REGOLAMENTAZIONE:
« Abuso di potere diretto a priviegiare alcun fornitori; MEDIO: 3 in partcolare,
 Concessione di anticipi non contrattualizzati al fine di favorire un wun 1) Consiglio di
P! Seppur non si sono mai verificati in passato eventi pari a predispone il pagamento mentre il CdA approva e autorizza, di volta in volta, ) e
. Personale dipendente particolare fonitore; : g 1) Continuativa 1) Verlfia a campione (min. 10% dei pagamenti); amministrazione;
Pagamenti Pagamento fornitori Consiglio di amministrazione o Basso | Medio | Basso | Basso | Basso | Basso | quelliindicati, & lecito ritenere tali processi caratterizzati I'esecuzione del pagamento. In attuazione 2 Vert ’ v contrl I ool
supporto di queste ultime (ordine, documento di trasporto, daun ischio medio, inraglone dellimpatto economico e sindacale; Cvd\/g
dpp tod aue )oalfine d (’ rticol i f " " della attuale carente regolamentazione formale. MISURE DI CONTROLLO:
prowedimento di spesa ecc), a fine di favorire un particolare fornitore. Vertche e e
MEDIO: ISURE DI CONTROLLO 1) Consiglio di Monitorare i processi, con Fausilo del
Personale dipendente Seppur non i sono mai verificat n passato eventi pari a 1 Rispeto del regalamento di contabii 1)¢2) Continuativa 1) Rispetto del Regolamento (S1/NO); amministrazione e del Revisore e del Collegio Sindacale, al
Tonuta Tenuia . Tenutadelle erture cotaronconforme i e smio | oo | ormo | smmo | famo | oas | culhincica, & o rsenere o process cratersz petto del egolamento di contbis [Rp— B e coninat verica 0 | e fne i ttnere un b el
da un rischio medio, in ragione dell'impatto economico e 3)veriiea denron an:"m evione contable 3) audit di controllo. 2) Revisore/Collegio rischio ed evitare che si verifichino.
della attuale carente regolamentazione formale. ® sindacale/OdV. malfunzionamenti nelle attivita svolte.
MEDIO: MISURE DI CONTROLLO: 1) Consiglio di
Approvazione del bilancio Approvazione del bilancio Aterazione del dati relathvial Blanclo: Seppur non sisono malverfical in passato eventi paria 1) Rispetto delle norme e et prinipi contabil 1) e2) Continuativa 1) Rispetto (SI/NO);
P! e Consiglio di tra bilancio 3 Basso | Medio Basso Basso Basso Basso | quelli indicati, & lecito ritenere tali processi caratterizzati o 2ot di o o o o v In attuazione 2) Verific : y 2) Verificaa 20%);
» Mancto ssestamento s schio medi, n agone delfmptto econaico & o ot potosatts, 3 Avit dcontol 2 revsore/Colegio
della attuale carente regolamentazione formale. ® sindacale/OdV.
CONTROLLI, VERIFICHE, ISPEZIONI E SANZIONI N.B.: LAVIETRI SVILUPPO NON EFFETTUA CONTROLLI, VERIFICHE E ISPEZIONI.
Affidamento di incarichi di consulenza N.B.: Per tale processo si rinvia all’Area "Contratti Pubblici” e all’Area "Acquisizione e gestione del personale".
fi r [ rica e tau ita i aff richi
Defnone delfogsetto otvarone generica e tautologica cica  necessta diaffidare ncarihi | o
delfaffidamento interni
a idonela
Individuazione dei requisiti soggetti e/o Medio | Medio Basso | Medio | Basso | Medio
soggeut speciic
MISURE DI REGOLAMENTAZIONE:
+Obbligo di indviduare foggetto dellincarico; Rispettare le misure adottate valutando
: “Appli ice di n
INCARICHI E NOMINE “ e o event Non sono disponibiidati che evidenino i realzzars i | */PP1¢2219ne del codice di comportamento +Obbligo di individuare le ragioni dellafdamento delfincarico; 5 stesse ovel
Personale dipendente; ep! P P 3 Rispetto delle misure per ogni incarico affidato Consiglio di necessario al fine di ridurre
requisiti Consiglio di amministrazione Consiglio di amministrazione. aselezionare | Medio | Medio | Basso [ Medio | Basso | Medio | queliindicati, & lecito ritenere tali processi caratterizzati | */ o1 oo enute segnalazioni. Ne derivala totale *Trasparenza; trasparenza 3 di affidament nattuazione Continuativa (S1/NO) amministrazione Rect ulteriormente il livello di rischio
sogett specific da un ischio medio, in ragione dellimpatto economico +Formarione del personale in merito alla
Bgetti specifi el P assenza in passato di eventi in tal senso. P +O0bbligo di rotazione dei soggetti da nominare; rilevato. Il RPCT monitorera il rispetto
diretto, procedure adottate. b
v 3 , diconfito di elle disciplina dettata
interesse.
attadione Individuarione di soggetti h si trovino n stuazione di confito di
interess o incompatibilta/inconeriilt. Medio | Medio | Basso | Medio | Basso | Medio
incompatibilita/inconferibilita. " /
Afidamento a soggetti che siano privi dei requisiti tecnic idonei e
Affidamento, verifca e controllo adeguai allo svolgimento dellincarico; Medio | Medio | Basso | Medio | Basso | Medio
Omesso controllo sulloperato
1) Numero diverifche effettuate su numero di att
MISURE DI REGOLAMENTAZIONE: )
ta al P pervenuti (target 100%);
pervenuta a N
Personale dipendente; 2) Rispetto dele procedure interne (S/NO);
. *Adeguata protocollazione ed archiviazione, in appositi archivi protetti, della e ©
amministrazione su numero di atti pervenuti (target
BAsso: Non sono disponibili dat che evidenzino i realizzars! di pervenuts, al : 100%)
Gestione diretta a privilegiare o sfavorire determinatisoggett; . «c pervenuta al Consiglio di amministrazione. Monitorare | processial fine i ottenere
I processi (e le singole fasi) analizzati ti d Né tantomeno|
Inappropriata gestione della pratica con conseguente impatto sulle adottato dallaSociets; Consiglo di un basso livello di rischio ed evitare che
Consiglo di amministrazione " specifiche procedure interne, seppur non formalizzate. tisultano pervenute segnalazion. nattuazione Continuativa RPCT
tempistiche e sulfesito; e o | N ernrs o o | sFormazione delpersonae in merio aa amministrazione siveriichino malfunzionamenti nelle
Mancata adozione di azioni tempestive. P procedure adottate. attivita svolte.
_— § gestione del processi senso.
AFFARI LEGALI E CONTENZIOSO Aftarlegali e contenzioso
Valutazione sulleventualitsdi
intentare o evitare un Consiglo di amministrazione Basso | Medio | Basso | Basso | Basso | Basso MISURE DI CONTROLLO: Tracclabilta dei processi decisional (SI/NO)
procedimento «Tracciabilta del processi decisionali
Individuazione professionista nE.
legale per patrocinio
[1] GLI INDICATORI SONO RIPORTATI NEL PTPCT (KEY RISK INDICATOR): 1) livello di interesse “esterno”’; 2) grado di discrezionalita del decisore interno alla PA; 3) manifestazione di eventi iviin passato nel ita esaminata; 4) opacita del processo 5) livello di del ile del processo o dell'attivita nella i i del piano; 6) grado di attuazione delle misure di trattamento.




